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LA SELECCION DE PERSONAL EN LA ORGANIZACION  (FASES DEL PROCESO Y TECNICAS EFECTIVAS)

IC-36
Modalidad: Distancia 3653

Duracién: 8oh

Objetivos:

Descubrir el proceso de reclutamiento e identificar las fases del reclutamiento, asi
como las fases de reclutamiento. Definir la seleccién, explicando como los factores
ambientales afectan en este proceso. Conocer las técnicas mas adecuadas para
seleccionar un candidato. Conocer e interpretar correctamente las actitudes habi-
tuales de los candidatos en las entrevistas.

Contenidos:

Proceso de seleccion

Consideraciones previas al proceso de seleccién. Procedimientos de seleccién. Pre-
paracion del proceso de seleccion.

Reclutamiento
Conceptos y objetivos. Fases del proceso de reclutamiento. Fuentes de recluta-
miento. Instrumentos de reclutamiento.

Preseleccion
Conceptos y objetivos. Técnicas preselectivas.

Seleccion
Pruebas de evaluacion en el proceso de seleccion

La entrevista de seleccion

Objetivos de la entrevista de seleccion. Tipos de entrevistas. Tipos de preguntas.
Estructura de una entrevista de seleccion. Ventajas e inconvenientes de una entre-
vista. El buen entrevistador. Errores evitables del entrevistador en la valoracion de
la entrevista.

La entrevista por competencia
Entrevistas por competencias. Las competencias. Diccionario de competencias
genéricas. La entrevistas de indice criticos.

Finalizacion del proceso de seleccion
Incorporacion y periodo de prueba. Integracion. Control del proceso de seleccion.
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